PUBLICO-ALVO:

Adultos Activos/Empregados

* Nivel Il —inferior ao 9% ano

* Nivel lll — entre 0 9° e 0 12° ano;
» com qualificag@o superior (10%).

REGALIAS:

* Subsidio de Alimentacao

* Subsidio de Transporte

* Certificado de Formagao Profissional

MAIS VALIAS:

 As Formagdes Modulares Certificadas podem
contribuir para que as empresas cumpram a
obrigacao legal de facultar formagéao aos seus
colaboradores

HORARIO:
Pés-laboral

LOCAL/INSCRIGOES:

ACIG/CFIG - Centro de Formagéao e Informatica
de Guimaraes

Rua da Rainha D. Maria Il, 58

4800-431 Guimaraes

Telf.: 253 419 968 Fax: 253 513 391

E-mail: geral@acig.pt

Horario de Funcionamento do CFIG
Das 8:30h as 23:00h

Entidade Promotora

Associacao Comercial CFIG - Centro de Formagao
e Industrial de Guimaraes Informatica de Guimaraes

Entidade Formadora

A
<
Ny Servirege

Apoios

&P

comrm
O £OMERELD E SRVIGOS
PORTUGAL

QUALIFICAR € CRESCER

£ai
®

UNIAD EUROPEIA
Fundo Social Europeu

PLANO DE FORMACAO
2010/2011

Formacoes Modulares Certificadas
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Rua da Rainha D. Maria Il, 58 4800-431
Guimaraes

Telf.: 253 419 968 Fax: 253 513 391
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AUDIOVISUAIS E PRODUGAO DOS MEDIA

Operador/a de Fotografia Nivel Il | 225h

*Fotografia - Iniciagdo - 50h

*Maquinas fotogréficas - Objectivas e comandos - 25h

*Técnicas de fotografia, execucéo de fotografia e exposigao - 50h
*Equipamentos digitais - 50h

*Software adequado ao tratamento de imagens (photoshop) - 25h
*Técnicas de fotografia de estudio - 25h

NO

TURISMO E LAZER

Técnico/a de Agéncias de Viagens e Transportes Nivel Il |
250h

*Procura e Oferta turistica - 50h

«Lingua Inglesa — Informagao - 50h

Lingua Francesa — Informagao - 50h

Assisténcia ao cliente - agéncias de viagens - 50h

*Reserva de produtos e servigos turisticos - 50h

Técnico/a de Informacao e Animacao turistica Nivel Il | 75h
Informacéo e promocéo da regido - 50h
*Negociagao e venda de produtos e servigos turisticos - 25h

Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural Nivel Il | 50h
*Marketing Turistico - 50h

CIENCIAS INFORMATICAS
Operador/a de Informatica Nivel Il | 275h
*Processador de Texto - 50h
*Folha de Calculo - 50h
-éplicagées de Apresentagédo Grafica - 50h
istemas de gestdo de bases de dados (SGBD) - 50h
*Criagao de sites WEB - 50h
eInternet - Navegacéo - 25h

Técnico/a de Informatica - Sistemas Nivel lll | 125h
*Processador de Texto - Processamento e Edigdo - 50h
*Folha de Calculo - Operagédo e Programagao - 50h
Utilitario de Apresentagao Gréfica - 25h

SEGURANCA E HIGIENE NO TRABALHO

Técnico/a de Seguranga e Higiene no Trabalho Nivel Il | 275h
«Informatica na 6ptica do utilizador - 25h

*Ergonomia do posto de trabalho - 50h

*Fundamentos gerais de higiene do trabalho - 25h

«Fundamentos gerais de segurancga no trabalho - 25h

*Seguranga no trabalho - avaliagdo e controlo de riscos - 50h
*Projecto de seguranca e higiene do trabalho - planeamento -
50h

*Projecto de seguranga e higiene do trabalho - implementagéo -
50h

FORMAGCOES MODULARES CERTIFICADAS

COMERCIO

Empregado/a Comercial Nivel Il | 175h
Perfil e fungdes do atendedor - 25h
*Atendimento - 50h

Lingua Inglesa - Atendimento - 50h
*Armazenagem - 50h

Técnico/a Comercial Nivel lll | 250h

*Técnicas de Venda - 50h

+Fidelizagdo de Clientes - 25h

*Técnicas de Merchandising - 50h

+Politica de gestao de stocks - 50h

*Garantias, apoios e servigos pés-venda - 25h
*Reclamagdes - tratamento e encaminhamento - 50h

Técnico/a de Vitrinismo Nivel Il | 100h

*Espaco de intervengéao - areas de exposigao, produtos e publico-
alvo - 50h

+Exposicéo - Area dos alimentos, servigos e moda - 50h

CUIDADOS DE BELEZA
Esteticista - Cosmetologista Nivel lll | 225h
«Técnicas de Manicura - 50h

WO Técnicas de Pedicura - 50h

*Ergonomia, higiene e seguranga - 50h
*Primeiros Socorros - 25h
*Técnicas de Maquilhagem - 50h

SECRETARIADO E TRABALHO ADMINISTRATIVO
Assistente Administrativo/a Nivel Il | 75h
*Comunicagao empresarial - Presencial e Telefonica - 50h
*Arquivo - organizagédo e manutengéo - 25h

Técnico/a de Secretariado Nivel Ill | 125h

*Gestao do Tempo - 25h

*Documentagéo Administrativa - métodos de Execugéo - 50h
Aplicagdes informaticas de escritério - 25h

Legislagao Fiscal - 25h

Técnico/a Administrativo/a Nivel lll | 100h
ztingua Inglesa - Comunicagao Administrativa - 50h
*Lingua Espanhola - Comunicagdo Administrativa - 50h

TRABALHO SOCIAL E ORIENTACAO
Animador/a Socio Cultural Nivel lll | 125h
+Arte, patriménio e tradi¢do - 25h
*Animagao sécio-educativa - 25h
*Animagao ambiental e de patriménio - 25h
*Animagao turistica e desportiva - 25h
*Gestao de projectos de animagao - 25h

HOTELARIA E RESTAURAGAO

Empregado/a de Mesa Nivel Il | 125h

*Higiene e Seguranca Alimentar - 25h

«Sistema HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points) -
25h

*Organizagao e Gestao do Servigo de Mesa - 25h

«Lingua Inglesa - Servigo de Mesa e Bar na Restauragédo e
Hotelaria - 25h

Lingua Francesa - Servigo de Mesa e Bar na Restauracéo e
Hotelaria - 25h

Técnico/a de Mesa - Bar Nivel Il | 125h
Lideranga e Gestédo de Equipas - 50h
Informagéo Turistica e Hoteleira - 25h

«Lingua Inglesa no Servico de mesa/bar - 25h
Lingua Francesa no Servigo de mesa/bar - 25h

GESTAO E ADMINISTRACAO
Técnico/a de Apoio a Gestao Nivel Il | 175h
*Plano de Marketing - 50h
*Técnicas de Marketing - 25h
+Legislagdo Comercial - 25h
L egislagcdo Administrativa - 25h
WO Qualidade - Instrumentos de Gestéo - 25h
*Planeamento e Gestao de Produgéo - 25h

CONTABILIDADE E FISCALIDADE
Técnico/a de Contabilidade Nivel Il | 450h
*Nogdes de Fiscalidade - 25h
*Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) - 50h
<Imposto sobre o rendimento (IRS) - 50h
<Imposto sobre o rendimento (IRC) - 50h

WOV sistema de Normalizagéo Contabilistica - 25h
+Cddigo de contas e normas contabilisticas - 50h
*Modelos de demonstragdes financeiras - 50h
*Encerramento anual de contas - 50h
*Gastos, rendimentos e resultados - 50h
«Tratamento informatizado de documentos contabilisticos - 50h

ENQUADRAMENTO NA ORGANIZAQAO/EMPRESA
Técnico da Qualidade Nivel Il | 225h

*Gestao da Qualidade — Evolugédo e Normas do Sistema - 50h
*Metodologias de Implementagéo de Sistemas de Gestao da
Qualidade - 25h

*Gestao Ambiental - 50h

*Gestao da Seguranga - 25h

Gestao da Qualidade - Area Alimentar - 25h

+Gestdo da Qualidade - Area dos servigos — 50h

FORMAGCAO DE BASE



